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La educacion emocional evaluada a través
de 1.799 estudiantes en el programa «En
sus Zapalos»
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La educacién emocional avanza en las aulas a pasos de gigante, pero no
siempre con rigurosidad ni con programas evaluados cientificamente. Algo
que, por otro lado, es esencial si lo que se pretende son resultados
duraderos y no solo ser una moda; que como todas pasan y desaparecen.

Con la rigurosidad de expertos de las universidades Carlos Il (Madrid) y la de
Utrecht (P. Bajos), con la colaboracién del INEE (Instituto Nacional de
Evaluaciéon Educativa, del Ministerio de Educacién) y la Fundacién Tomillo, se
acaba de presentar el Informe de resultados de la evaluacién del programa
“En Sus Zapatos: Un Espacio de Empatia Activa” para la convivencia escolar.

“En Sus Zapatos” se trata de un programa de la Asociacion Teatro de
Conciencia, creado por Pax Dettoni, que alfabetiza emocionalmente a toda la
comunidad escolar (docentes, familias y alumnados) a través de su
metodologfa teatral, denominada Teatro de Conciencia, que escenifica las
emociones haciéndolas visibles para aprender manera dindmica y visual
cémo funcionan en nosotros, como reconocerlas y gestionarlas para llegar a
la empatia activa, a la resolucién de conflicto y al perdén.
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La evaluacion de dicho programa, se ha realizado en curso escolar
2019/2020 a 2.407 personas (docentes, alumnos y familias) de 23 centros de
la Comunidad de Madrid. Midiendo conceptos como empatia, perdoén,
resolucion de conflicto, escucha activa... mediante técnicas cuantitativas y
cualitativas (cuestionarios pre y post, entrevistas personales, andlisis de
trabajos...).

Estos son algunos resultados:

e  EI87% de los docentes considera que los alumnos resuelven los
conflictos de una manera mas positiva, sin llegar a la violencia fisica
o verbal.

. Disminuye el 40% los gritos y castigos a menores.

e  EI80% de los docentes considera que los alumnos se piden perdén
de una manera mas sincera.

“En mi centro logramos eliminar un 100% las expulsiones y castigos. Hemos
optado por la técnica restaurativa y que los propios alumnos elijan cémo
enmendar el dafio que ha realizado”, testimonia Rafael Almazan, director de
CEIP La Alhéndiga (Getafe. Madrid).

“Nunca antes se habia usado el teatro y la Educacién Emocional de una forma
tan estructurada, ni integrada en la educacién formal como ha conseguido “En
Sus Zapatos”, explica el evaluador Joost de Laat, profesor de la Universidad de
Utrecht (P. Bajos).

Y como lo han conseguido?

No se obtienen resultados por arte de magia ya que todo requiere tiempo,
constancia, y también ver cudl es el punto de partida del alumnado y del
centro. Sin embargo, hay aprendizajes del programa que siempre resultan
utiles y eficaces; seglin ha demostrado la evaluacién realizada.

A continuacion te ofrecemos 3 recursos educativos de descarga gratuita
que forman parte de la formacién anual de docentes en educacion
emocional, para que puedan facilitar el método “En Sus Zapatos” en sus
centros escolares u otros y, que empezara su segunda edicién
semipresencial de 150 horas en septiembre (con créditos del Ministerio de

Educacion).



Estos y otros recursos se pueden descargar gratis en el area de Recursos
de la web del programa

1. Péster de “El arbol”. Para llegar a la calma.
2. Péster de “Resolucidn de conflicto”. Pasos para resolverlo.
3. Guia didactica del cuento “Talambote” para los mas pequeiios.

El poster de “El arbol” para llegar a la calma.

La respiracién es un recurso muy sencillo y muy util cuando uno nota
que alguna emocidn le esta secuestrando y no puede controlarla; usando
esta técnica uno cambiar de marcha a una inferior y se distancia un poco de
lo sucedido, pudiéndolo luego abordar el tema desde un estado de mayor
tranquilidad. “El arbol” es uno de los recursos preferidos tanto a les nifios y
nifnas como de los adultos que ha realizado la formacién de este programa.
Esta técnica consiste en levantar lentamente los brazos, mientras se inspira
profundamente; y luego bajarlos mientras se expira. Unas tres veces en los
nifos, para evitar hiperventilar. Esto se puede hacer fisicamente, sobre todo
con los mas pequefos, pero también mentalmente.

Asi, por ejemplo, un docente cuando ve que los alumnos no le prestan
atencion; entonces en vez de amonestarle con dureza y gritarles. Entonces
para, luego respira unas cuantas veces profundamente. Asi baja el nivel de
intensidad de la rabia (en su formato frustracion: “no me hacen ni caso”) y se
calma al menos un poco. Siendo duefia de su emocion asi la docente podra
resolver de otra manera: permaneciendo en silencio hasta que se den cuenta
los alumnos, cambiando la dinamica, lanzando una pregunta
desconcertante...

En el caso de un alumno, cuando le han dado una patada en el recreo
jugando y corre hacia él para pegarle. Respira tres veces profundamente y la
emocion que le domina (bien puede ser rabia por ser agredido o miedo a no
ser aceptado si no reacciona) baja su potencia, entonces serd mas facil
controlarla y resolver el conflicto de un modo no violento.
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2 El poster de la “Resolucion de conflicto™

Este poster muestra, a modo de guia practica, tres pasos a seguir para afrontar un
problema con otras personas. Puede ser entre alumnos, entre docentes, docente con
alumnos, docente con familias... Sirve para todos, ya gque todos tenemos emaociones
que en muchas ocasiones nos pueden “ganar la batalla”y llevarnaos a hacer cosas que
dafien a otras personas, cosas...

En la experiencia del programa “En Sus Zapatos” suele ser muy usado por alumnos de
primeros cursos de la ESO. Los 4 pasos son:

1 Calmarse. Para reflexionar sobre lo sucedido. Aqui podria usarse la técnica anterior
de la respiracion del arbol.

2. Escuchar. Lo que el otro piensa, siente y necesita.
3. Hablar. De lo que pienso, siento y necesito.

4. Acordar. Una solucion mutuamente beneficiosa. Una solucién en la que todas las
partes ganen (win-win).
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3 Cuenlto “Talambote™, con un manual de implementacion para el
aula sobre educacion emocional

"Talambote” es un cuento escrito por la creadora de "En Sus Zapatos”, Pax Dettoni, para iniciar a
los més pequefios en el reconocimiento de las emociones basicas (la rabia, el miedo, la alegria y
la tristeza).

Através de la historia de Miguelito, un nifio que se encuentra a un cachorro abandonado, se
muestra a nifios y nifias a partir de los 3 afios las emociones para que aprendan a reconocerlas.
También se ensefia que las emociones no son buenas, ni malas; lo que es bueno o malo es lo
que hacemos con ellas.



El cuento tiene el manual «Jugar-Aprender con Talambote», con 14 sesiones formativas, que
puedes descargar aqui de forma gratuita. Un recurso educativo que ya utiliza en centros de

ensefianza.




